
รหัสกระบวนการ ชื่อกระบวนการ 

กระบวนการติดตามความก้าวหน้าการด าเนินโครงการและตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการ 
ผู้ก ำกับดูแล : ผศ.ดร.อลงกรณ์ คูตระกูล 

ผู้รับผิดชอบ : นำงสำวอิสรีย์ พงศ์ทิวำพรรณ 
หน ่วยงำน : หน ่วยย ุทธศำสตร ์และพ ัฒนำ
คุณภำพองค์กร 

ข้อก าหนดส าคัญ ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดครบถ้วน ถูกต้อง และส่งทันตำมวันที่
ก ำหนดก่อนกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรคณะฯ 

ความต่อเนื่อง รำยงำนผลต่อเนื่องรำยเดือนตำมรอบกำรประชุม
คณะกรรมกำรบริหำรคณะฯ 

Risks Supplier (S) Input (I) Process (P) Outputs (O) Customer (C) KM 

• ส่วนงานส่งข้อมูล
ล ่ า ช ้ า ห ร ื อ ไ ม่
ครบถ้วน 

• ข้อมูลไม่ถูกต้อง
หรือไม่สอดคล้อง
กับนิยามตัวชี้วัด 

• ผ ู ้ ร ั บ ผ ิ ด ช อ บ
เปลี ่ยนคนทำให้
ข า ด ค ว า ม
ต่อเนื่อง 

• โครงการ/KPI ไม่
บรรล ุเป ้าหมาย
และไม ่ได ้แก ้ ไข
ทันเวลา 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ ปฏ ิท ิ นการประชุ ม
คณะกรรมการบริหาร
คณะฯ และรายการ
ตัวชี้วัด 

1. กำหนดวันส่งผลตัวชี้วัด
ต า ม ร อ บ ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ค ณ ะก ร ร ม ก า ร บ ร ิ ห า ร
ประจำคณะร ัฐศาสตร์ฯ 
และส่งอีเมลแจ้งเตือนให้
ส่วนงานส่งผลตัวชี ้วัดตาม
วันที่กำหนด 

วันส่งผลและอีเมลแจ้ง
เตือน 

หน่วยงาน/ผู้รับผิดชอบ
ตัวชี้วัด 

 

ห น ่ ว ย ง า น /
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด 

อีเมลแจ้งเต ือนและ
กำหนดวันส่งผล 

2. หน่วยงานต่าง ๆ ส่งผล
การดำเนินงานตามตัวชี้วัด
ตามรอบที่กำหนด 

ผลการดำเนินงานตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด ข อ ง แ ต ่ ล ะ
หน่วยงาน 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ ผลการดำเน ินงานที่
ส่วนงานส่งมา 

3. ตรวจสอบความครบถ้วน 
ถ ู ก ต ้ อ ง  แ ล ะ ท ว ง ถ า ม
หน่วยงานที่ยังไม่ส่ง 

ข้อมูลที ่ครบถ้วนและ
ถูกต้อง 

หน่วยงานที่ต้องแก้ไข/
ส่งเพิ่ม 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ ข้อมูลที่ตรวจสอบแล้ว 4. จ ัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

ผู้บริหารคณะฯ 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

5 .  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานตามตัวชี้วัดในที่
ประช ุมย ่อยรายเดือนกับ
ผู้บริหาร 

ข้อเสนอแนะและข้อสั่ง
การจากผู้บริหาร 

หน ่วยย ุทธศาสตร์ ฯ 
แ ล ะ ห น ่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้อง 

หน่วยยุทธศาสตร์ฯ ข ้อเสนอแนะจากที่
ประชุมย่อย 

6. แก้ไขและส่งรายงานผล
การดำเนินงานตามตัวชี้วัด

รายงานผลฉบับแก้ไขใน
ระบบ E-Meeting 

คณะกรรมการบริหาร
คณะฯ 



ในระบบ E-Meeting เ พ่ือ
รายงานผลในท ี ่ ประชุ ม
กรรมการบริหารคณะฯ 

ตัววัดน า ตัววัดน า ตัววัดน า ตัววัดตาม ตัววัดตาม 

ร ้อยละส ่วนงานที่
ได้รับอีเมลแจ้งตาม
วันทีก่ำหนด 

ร ้ อยละส ่ วน ง านที่
ส่งผลทันเวลา 

ร ้อยละข ้อม ูลท ี ่ ถ ูกต ้อง
ครบถ้วนตั้งแต่การตรวจครั้ง
แรก 

ร้อยละตัวชี ้ว ัดที ่บรรลุ
เป้าหมาย 

ร้อยละข้อเสนอแนะ/
ข้อสั่งการที่ดำเนินการ
ตามกำหนด 

 
 


