
 

รหัสกระบวนการ กระบวนการจัดทําตารางสอบออนไลน 

สุนทรี  โตวัฒนนิมิต ผูกํากับดูแล 

หัวหนางานบริการการศึกษาฯ ผูควบคุมงาน 

งานบริการการศึกษาฯ หนวย/งาน 

1. เพือ่ใหก้ารจดัทาํตารางสอบมปีระสทิธภิาพ และลดระยะเวลาในการทาํงาน 

2. เพือ่ใหก้รรมการคุมสอบ/นกัศกึษาสามารถคน้หารายชือ่และหอ้งสอบทีต่อ้งการทราบได ้

 

ขอกําหนด ดําเนินการจัดทําตารางสอบออนไลน ภาคการศึกษาละ 2 คร้ัง (สอบกลางภาคและ

สอบปลายภาค)  
ความตอเนื่อง 

Risks 

1. กระบวนวิชาเดียวกัน 

คนละตอน (Section) 

สอบไมพรอมกัน ทําให

มีอุปสรรคในการกรอก

ขอมูลในระบบออนไลน 

2. ช่ือนักศึกษา 

ที่ลงทะเบียน 

หลัง กําหนด (เฉพาะ

การสอบกลางภาค )  

ทําใหในใบลงช่ือของ

นั ก ศึ ก ษ า ไ ม มี ช่ื อ

นักศึกษา  

3. ระยะเวลาในการได

ขอมูลกลับไมเปนไป

ตามแผน เชน  

การสํารวจวันเวลา/

รูปแบบการสอบ   

ทําใหการดําเนินการ

จัดทําตารางสอบ ลาชา

กวาที่วางแผนไว 

KM 

 1. สํานักทะเบียน

และประมวลผล 

2. อาจารย 

SUPPLIERS (S) INPUTS (I) PROCESS (P) OUTPUTS (O) CUSTOMERS (C) 

 

ตัววัดนํา (Leading Indicators) 

1. ปฏิทินการศึกษา (การกําหนดวันเวลา

สอบของมหาวิทยาลัย) 

 ํ ั ป  

 ปรับปรุง ระบบการจัดทําตารางสอบออนไลน นวัตกรรม 

1.1 ขอมูลกระบวนวิชา 

1.2 ขอมูลรายช่ือ

นักศึกษา 

1.3 ขอมูลวันเวลาสอบ 

2.1 การกําหนดวันเวลา

สอบ รูปแบบการสอบ 

จากอาจารย 

2.2 วันเวลาสอบที่

อาจารย/เจาหนาที่

สามารถคมุสอบได 

1. สํารวจวันเวลา/รูปแบบการสอบ 

2. จัดทําและเวียนเมล (ราง) ตารางสอบและ

กําหนดวันสงขอสอบ 

3. กําหนดช่ือกรรมการคุมสอบและหองสอบ 

4. เวียนเมล (ราง) ตารางสอบใหเจาหนาที ่

5. ดาวนโหลดรายช่ือนักศึกษา/กระบวนวิชาเขา

ระบบออนไลน 

6. นําเขาขอมลูวันเวลาสอบเขาระบบออนไลน 

7. ดาวนโหลดรายช่ือนักศึกษาเขาระบบออนไลน 

8. กําหนดหองสอบ/กรรมการคุมสอบในระบบ

ออนไลน 

9. นํารายช่ือนักศึกษาเขาหองสอบในระบบ

ออนไลน 

10. สั่งพิมพขอมลูที่ตองการใช 

11. จัดทําคําสั่งกรรมการคุมสอบ 

12. เวียนเมลตารางสอบฉบับสมบูรณและ

 

  

 

 

ตารางสอบ - อาจารย  

- เจาหนาที่คมุสอบ 

- นักศึกษา 

ตัววัดนํา (Leading Indicators) 

ขอมูลกระบวนวิชา/ขอมูลรายช่ือ

นักศึกษา 

 

ตัววัดนํา (Leading 

Indicators) 

ดําเนินการจัดทําตารางสอบ

ไ  ี่ ไ  

 

ตัววัดตาม (Lagging 

Indicators) 

ไดตารางสอบออนไลน 

ตามเปาหมายที่วางไว 

 

ตัววัดตาม (Lagging Indicators) 

- กระบวนการจัดทําตารางสอบเปนไปดวยความ

เรียบรอย 

- อาจารย/เจาหนาที่ ทราบหองสอบ/วันเวลาคุมสอบ 

- นักศึกษาทราบหองสอบ/วันเวลาสอบ 
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