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ประสานงานการตอ่ลงตราหนงัสอืเดินทาง (Visa) ใหก้บัอาจารยแ์ละนกัศกึษาตา่งชาติ คณะรฐัศาสตรฯ์ 
 ผู้ก ำกับดูแล 

ผู้ควบคุมงำน 

หน่วย / งำน 

ผศ. ดร. นรุตม ์เจรญิศร ี

น.ส. รภัทรา หิรัญรังสิต 

หนว่ยวเิทศสมัพนัธ ์

ความต่อเนื่อง ภายใน 10 วนัท าการ ข้อก าหนด ใบอนญุาติท างาน (Work Permit) 

- ชาวตา่งชาติ

อาจไดร้บั

เอกสาร

ประกอบการขอ

ตอ่ลงตรา

หนงัสอืเดินทาง

ลา่ชา้  

- ชาวตา่งชาติ

อาจไมไ่ดร้บัการ

พิจารณาตอ่ลง

ตราหนงัสอื

เดินทางจากตม.  

Risks 

ขอ้ปฏิบตัิใน

การตรวจลง

ตราหนงัสอื

เดินทางส าหรบั

อาจารยแ์ละ

นกัศกึษา

ตา่งชาติใน

สถาบนัอดุมศกึ

ษา 

KM 

ข้อก าหนดของกระบวนการ/Service Level Agreement (SLA) การบริหารความต่อเนื่อง (BCM)  

การบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง/ความ 
กังวลผลกระทบ   
เชิงลบกับสังคม 

การจัดการ
ความรู้ 

 

Suppliers 
Inputs 

Process 

Steps 

Outputs 

Steps 

Customers Steps 

1. อาจารยห์รอื
นกัศกึษาตา่งชาต ิ

2. กองวเิทศสมัพนัธ ์
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

3. หนว่ยบรหิารงาน
บคุคล 

4. ผูบ้รหิาร
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่

5. ส านกังานตรวจคน
เขา้เมือง 

1. แบบค าขอทั่วไป (ส าหรบั
นกัศกึษาตา่งชาติ) 
2. อีเมล แจง้ (ส  าหรบั
อาจารยต์า่งชาต)ิ 
3. passport ของอาจารย/์
นกัศกึษาตา่งชาติ 
4. ขอ้มลูสว่นบคุคลของ
อาจารยแ์ละนศ. ตา่งชาติ 
5. ระบบ IRDSS-CMU 

6. ค าสั่งส  านกังานต ารวจ
แหง่ชาติ ที่ 777/2551 เรือ่ง 
หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขใน
การพิจารณากรณีคนตา่ง
ดา้วขออนญุาตอยูใ่น
ราชอาณาจกัรเป็นการ
ชั่วคราว 

 
 

1. อาจารย/์นกัศกึษาตา่งชาติ
แจง้ความประสงคข์อตอ่ลง
ตราหนงัสือเดินทาง  (Visa) 

มายงัหน่วยวิเทศสมัพนัธ ์

2. หน่วยวิเทศสมัพนัธ์
ด  าเนินการตรวจสอบพรอ้ม
จดัเตรยีมขอ้มลูและเอกสารที่
เก่ียวขอ้ง 
3. หน่วยวิเทศสมัพนัธ์
ด  าเนินการกรอกขอ้มลูลงใน
ระบบ IRDSS-CMU 

4. กองวิเทศสมัพนัธ์
ด  าเนินการตรวจสอบขอ้มลูใน
ระบบ และเสนอผูบ้รหิาร
มหาวิทยาลยัเพ่ือลงนามใน
เอกสารที่เก่ียวขอ้ง 
5. กองวิเทศสมัพนัธ์
ด  าเนินการสง่เอกสารที่
เก่ียวขอ้งกลบัมายงัคณะ 

 

1. หน่วยวิเทศสมัพนัธแ์ละ
กองวิเทศสมัพนัธไ์ด้
ตรวจสอบขอ้มลูและ
เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการ
ขอตอ่ลงตราหนงัสือเดินทาง
ของชาวตา่งชาติ  
2. คณะไดย้ื่นค  ารอ้งขอตอ่
ลงตราหนงัสือเดินทางของ
ชาวตา่งชาติตอ่
มหาวิทยาลยัผ่านระบบ 
IRDSS-CMU 

3. เอกสารจาก
มหาวิทยาลยัเพ่ือยืนตอ่
ส  านกังานตรวจคนเขา้เมือง 
ไดแ้ก่ 3.1 หนงัสือขอความ
อนเุคราะหอ์  านวยความ
สะดวกการตรวจลงตรา
หนงัสือเดินทางใหแ้ก่
ชาวตา่งชาติ 3.2 หนงัสือ
รบัรองชาวตา่งชาติ 3.3  
 

1. นกัศกึษา/อาจารย์

ชาวตา่งชาต ิ

 

 

ตัววัดตาม (Lagging Indicators) 



 

 

ปรับปรุง  นวัตกรรม  

การทบทวน/ปรับปรุงกระบวนการ นวัตกรรม 

Version  
Created: 8 สิงหาคม 2567 
Last Updated: 17 กนัยายน 
2567 

 
ตัววัดน า (Leading Indicators) ตัววัดน า (Leading Indicators) ตัววัดน า (Leading Indicators) 

ปฏิบัติตามขั้นตอนได้อย่างถูกตอ้ง ตรง
เวลา 

ตัววัดตาม (Lagging Indicators) 

ประสานงานให้อาจารยแ์ละนักศึกษา
ต่างชาติไปรายงานตัวต่อ ตม. ตาม
ระยะเวลาทีก่ าหนด 

7. แบบฟอรม์ ตม. 7 ค าขอ
อนญุาตเพื่ออยูใ่น
ราชอาณาจกัรเป็นการ
ชั่วคราวตอ่ไป 
 

6. หน่วยวิเทศสมัพนัธ์
ด  าเนินการตรวจสอบเอกสาร
จากมหาวิทยาลยัและกรอก
ขอ้มลูในแบบฟอรม์ตม. 7 

7. หน่วยวิเทศสมัพนัธแ์จง้
อาจารย/์นกัศกึษาตา่งชาติให้
มารบัเอกสารที่เก่ียวขอ้งเพื่อ
น าไปยื่นตอ่ส  านกังานตรวจ
คนเขา้เมือง 
8. ส  านกังานตรวจคนเขา้เมือง
พิจารณาตอ่ลงตราหนงัสือ
เดินทางใหอ้าจารย/์นศ. 
ตา่งชาต ิ

9. อาจารยแ์ละนศ. ตา่งชาติ 
ยื่นหลกัฐานการตอ่ลงตรา
หนงัสือเดินทางที่เรยีบรอ้ยตอ่
หน่วยวิเทศสมัพนัธ ์

10. หน่วยวิเทศสมัพนัธจ์ดัเก็บ
เอกสารเป็นขอ้มลูตอ่ไป 

3.3 บญัชีรายชื่อคนตา่งดา้ว
แนบทา้ยหนงัสือ 
4. แบบฟอรม์ ตม. 7 ค าขอ
อนญุาตเพื่ออยูใ่น
ราชอาณาจกัรเป็นการ
ชั่วคราวตอ่ไป ที่ไดร้บัการ
ตรวจสอบจากหน่วยวิเทศ
สมัพนัธแ์ลว้ 

5. หนา้ passport ของ
ชาวตา่งชาติ ที่ไดร้บัการตอ่
ลงตราหนงัสือเดินทางจาก 
ตม. เรยีบรอ้ยแลว้ 


