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ข้อก าหนดส าคัญ ผู้เรียนต้องได้รับการจัดการเรียนรู้และการประเมินผลตามแผนของกระบวน
วิชาอย่างครบถ้วน สามารถเข้าถึงระบบและสื่อการเรียนรู้ได้ตามช่วงเวลาที่
ก าหนด และได้รับการติดตามผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยกระบวนงาน
ต้องสามารถรองรับการจัดการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียนจากหลายโรงเรียน
และหลายห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความต่อเนื่อง ผู้เรียนต้องได้รับการจัดการเรียนรู้และการ
ประเมินผลตามแผนของกระบวนวิชาอย่าง
ครบถ้วน สามารถเข้าถึงระบบและสื่อการเรียนรู้
ได้ตามช่วงเวลาที่ก าหนด และได้รับการติดตาม
ผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยกระบวนงานต้อง
สามารถรองรับการจัดการเรียนรู้ร่วมกันของ
ผู้เรียนจากหลายโรงเรียนและหลายห้องเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

Risks Supplier (S) Input (I) Process (P) Outputs (O) Customer (C) KM 
1. ข้อมูลผู้เรียนไม่
ครบถ้วนหรือการ
ลงทะเบียนในระบบ LE 
CMU ไม่ส าเร็จภายใน
ก าหนด ส่งผลต่อการเข้าสู่
ระบบการเรียนรู้และ
กระบวนการถัดไป 
2. ผู้เรียนไม่สามารถเข้าถึง 
LMS หรือสื่อการเรียนรู้ได้ 
จากปัญหาบัญชีผู้ใช้ 
อุปกรณ์ หรือระบบ 
3. ปัญหาเครือข่ายหรือ
ระบบระหวา่งการเรียน
และการสอบ Online  
4.ข้อมูลคะแนนไม่
ครบถ้วนหรือคลาดเคลื่อน 
จากการรวบรวมข้อมูล
หลายส่วน 
5. จ านวนผู้เรียน/โรงเรียน
เพิ่มขึ้นจนเกินขีด
ความสามารถของ
ทรัพยากรที่มีอยู่ 

- ครูผู้รับผิดชอบ  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก - 
พนักงานปฏบิัติงานช่วย
สอน 

- ตารางเรียนของโรงเรียน  
- ตารางสอนของอาจารย์  
- ปฏิทินการศึกษา  
- ข้อมูลโรงเรียนและห้องเรียน 

1. วางแผนและจัดท าตารางการ
จัดการเรียนการสอนร่วมกับโรงเรียน 
ก าหนดช่วงการเรียนรู้ กจิกรรม 
Online–Onsite และช่วงการ
ประเมิน 

ตารางและแผนการจัดการเรียน
การสอนร่วมระหว่างคณะกับ
โรงเรียน 

- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

 

- โรงเรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- ผู้เรียน 

- รายชือ่ผู้เรียน  
- ข้อมูลสว่นบุคคลและข้อมูลที่
จ าเป็นต่อการลงทะเบียน  
- รายละเอียดหลกัสูตรและ
กระบวนวิชา 

2. ด าเนินการลงทะเบียนผู้เรียนใน
ระบบการศึกษาตลอดชีวิต (LE 
CMU) และตรวจสอบความถูกต้อง
และสถานะการลงทะเบียน 

รายชื่อผู้เรียนที่ลงทะเบียนใน
ระบบ LE CMU เรียบรอ้ยแลว้ 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

-  อาจารย์ผู้สอนหลกั  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- โครงสร้างเนื้อหา 5 บท  
- ก าหนดการเรียน  
- รูปแบบการประเมินผลการ
เรียน 

3. ก าหนดแผนการเรียนรู้และการ
ประเมินตาม 5 บทเรียน 

แผนการเรียนรู้และการประเมิน
ตาม ตาม 5 บทเรียน 

- ผู้เรียน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

- ครูผู้รับผิดชอบ  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- รายชือ่ผู้เรียนที่ลงทะเบียนแลว้  
- รายชือ่ครู  
- รายชือ่อาจารย ์ 
- โครงสร้างรายวิชา 

4. จัดเตรียมระบบ LMS (google 
classroom) และช่องทางการเรียนรู้
เพิ่มผู้เกี่ยวข้อง จัดหมวดหมู่เนื้อหา 
และตรวจสอบสิทธิ์การเข้าถึง 

LMS (google classroom)  
พร้อมใช้งานและผู้เกี่ยวข้อง
สามารถเข้าถึงระบบได้ 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก 

- อาจารย์ผู้สอนหลัก 
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- วิดีโอการเรียนการสอน  
- เอกสารประกอบ  
- ค าชี้แจง  
- กิจกรรม  

5. จัดเตรียมและเผยแพร่สื่อและ
ทรัพยากรการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับ
แผนการเรียนรู ้

สื่อและทรัพยากรการเรียนรู้
พร้อมใช้งาน 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 



โดยเฉพาะกิจกรรม 
Onsite 

- ก าหนดการ 
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก 

- ก าหนดการ  
- รูปแบบการเรียน  
- วธิีเข้าเรียน  
- การส่งชิ้นงาน  
- การสอบ  
- เกณฑ์การประเมิน  
- ช่องทางติดต่อ 

6. ชี้แจงการจัดการเรียนการสอน
และการประเมินกอ่นเริ่มเรียน แก่ครู
ผู้รับผิดชอบและผู้เรียน 

ผู้เรียนและครูได้รับข้อมูลและ
เข้าใจรูปแบบการจัดการเรียน
การสอน 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 

- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- LMS (google classroom) 
- วิดีโอการเรียนการสอน  
- เอกสารประกอบ  
- ค าชี้แจงประจ าบท 

7. ด าเนินการเรียนรู้ผ่านสื่อ Online 
ตามเน้ือหาในแต่ละ Module เปิด
เนื้อหาและติดตามการเรียนรู้ตาม
ก าหนด 

ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ตาม
เนื้อหา 5 บทครบถว้น 

ผู้เรียน 

- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน  
- ผู้เรียน 

- ค าอธิบายชิ้นงาน  
- ช่องทางการส่งงาน  
- เกณฑ์การประเมิน 
- ชิ้นงานของผู้เรียน 

8. ด าเนินกิจกรรมและชิ้นงานเพื่อ
เก็บคะแนน ชี้แจง รับ ตรวจ และ
บันทึกผลการประเมินชิ้นงาน 

ชิ้นงานและคะแนนกิจกรรมของ
ผู้เรียน 

- ผู้เรียน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน  
- โรงเรียน  
- หนว่ยงานที่เกีย่วขอ้ง 

- แผนกจิกรรม:  เนื้อหา  สื่อ  
สถานที่ ฯลฯ 
- รายชือ่ผู้เข้าร่วม  
- ทรัพยากรส าหรับกิจกรรม 

9. จัดกิจกรรม Onsite Learning 
Camp จ านวน 2 คร้ัง ประกอบด้วย
การเรียนรู้/สอนเสริมและกิจกรรมที่
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Onsite 
ร่วมระหวา่งโรงเรียน 2 คร้ัง 
(ก่อนการสอบกลางภาคและ
ปลายภาค) 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 

-  อาจารย์ผู้สอนหลกั  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- ข้อสอบที่ผ่านการตรวจสอบ  
- เกณฑ์การประเมิน  
- ระบบจัดสอบ 

10. เตรียมข้อสอบและระบบการ
ประเมินตามผลลัพธ์ น าข้อสอบเขา้สู่
ระบบ ก าหนดเวลา และตั้งค่าเง่ือนไข
การสอบ 

ข้อสอบที่พร้อมส าหรับการจัด
สอบ 

- ผู้เรียน  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 

- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 

- ข้อสอบ  
- ระบบจัดสอบ  
- รายชือ่ผู้เข้าสอบ  
- ค าชี้แจงและก าหนดการสอบ 

12. ด าเนินการสอบและก ากบัการ
สอบ 

- ผลการสอบ  
- ข้อมูลและหลักฐานการเข้า
สอบ 

- ผู้เรียน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

- ระบบจัดสอบ  
- ผู้เรียน  
- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- ผลการสอบ  
- คะแนนชิ้นงาน  
- ข้อมูลการเข้าสอบ  
- เกณฑ์การประเมิน 

13. ตรวจสอบและรวบรวมผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ตรวจสอบความ
ครบถ้วนและความถูกต้องของ
คะแนน 

ข้อมูลคะแนนของผู้เรียนที่ผ่าน
การตรวจสอบ 

- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน 

- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน 

- คะแนนสอบ  
- คะแนนชิ้นงาน  
- รายชือ่ผู้เรียน 

14. บันทึกและสรุปผลคะแนนของ
ผู้เรียน ตามองค์ประกอบการประเมิน
ของกระบวนวิชา 

ตารางคะแนนรวมที่ครบถ้วน
และพร้อมใช้งาน 

- ผู้เรียน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- ครูผู้รับผิดชอบ 

- พนักงานปฏิบัติงาน
ช่วยสอน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก 

- ตารางคะแนนที่ผ่านการ
ตรวจสอบ  
- ข้อมูลผลการเรียนรู้ 

15. แจ้งผลการเรียนรู้แก่ผู้เรียนและ
ผู้เกี่ยวข้อง 

ผลคะแนนและข้อมูลผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ 



- ผู้เรียน  
- ครูผู้รับผิดชอบ  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก 

- แบบประเมิน  
- Feedback  
- ผลการเรียนรู้  
- ข้อมูลปัญหาจากการ
ด าเนินงาน 

16. ประเมินผลและทบทวน
กระบวนงานหลังส้ินสุดการจัดการ
เรียนการสอน วิเคราะห์ความคิดเห็น 
ปัญหา และผลการด าเนินงาน 

- ผลการประเมิน  
- ประเด็นปัญหา  
- ข้อเสนอแนะส าหรับการ
ปรับปรุง 

- พนักงานปฏิบัติงานชว่ย
สอน  
- อาจารย์ผู้สอนหลัก  
- ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 

ตัววัดน า ตัววัดน า ตัววัดน า ตัววัดตาม ตัววัดตาม 
ร้อยละของข้อมูลจาก
โรงเรียนและผู้เกี่ยวขอ้ง
ที่ได้รับครบถ้วนและ
ทันเวลาตามก าหนด เช่น 
รายชื่อผู้เรียนและตาราง
เรียน (ร้อยละ 100) 

ร้อยละความพร้อมของปัจจัย
น าเข้าที่จ าเป็นก่อนด าเนินงาน 
เช่น ข้อมูลผู้เรียนที่ลงทะเบียน
แล้ว ระบบ LMS สื่อการเรียนรู้ 
ข้อสอบ และระบบจัดสอบ (ร้อย
ละ 100) 

ร้อยละของกจิกรรมส าคัญตาม
กระบวนงานที่ด าเนินการได้ครบถ้วน
ตามแผนและก าหนดเวลา (ร้อยละ 
95) 

ความครบถ้วนและถูกต้องของ
ผลการเรียนรู้และผลการประเมิน
ของผู้เรียน (ผู้เรียนมีข้อมูลผล
การประเมินครบถ้วน 100% 
และข้อมูลคะแนนผ่านการ
ตรวจสอบความถูกต้อง 100%) 

ระดับความพึงพอใจของ
ผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้องต่อ
การจัดการเรียนการสอน
และการสอบ 

 
 


